
『アインクラブ大森に関するアンケート』で頂戴したご意見 

 

―改善を要するご意見― 

・ドライブだけではなく、施設見学等を今後も増やして頂けると嬉しい。 

⇒来年度では休日での一日外出を増やしていく。 

 

・電子連絡帳になり、保護者から事業所へちょっとした連絡ができないため悩んでいる。 

⇒ちょっとした変化や内容では連絡帳袋の中にお入れしている『伝達連絡記録』の用紙に

て承っています。 

⇒企業様とのシステム意見交換の場を定期的に行っているので、その際には保護者様から

の連絡も受ける事が出来るよう改善案の提示を行う。 

 

―評価いただいたご意見― 

・昼食や外出 

⇒外出や手作り昼食がありとても助かっている。 

⇒長期休みの過ごし方を工夫してくれている。 

⇒公園等で身体を沢山動かせる時間を設けてくれている。 

⇒子供が料理に興味を示し、事業所で教わった事を真似たりしている。 

 

・活動報告や電子連絡帳 

⇒毎月 LINE にて写真での活動報告があり、楽しみにしている。 

⇒電子連絡帳になり子供の様子が詳細に分かるようになった。 

 

・配慮をしてくれており大変助かっている。 

・自傷した際にはすぐに対応して頂き、都度様子も報告して頂けるのでありがたい。 

・子供の特性に合わせた支援と創意工夫をしてくれている。 

・子供の甘えられる場所になっていて助かっている。 

・問題行動があった時には、行動がエスカレートしないように対処方法を提案してもらっ

ている。 

・職員と子供の距離感がとてもいい感じで、安心して預けられる。 

・偏食の子供に様々な提案や準備をしてくれていてとても感謝している。 

・無理をさせず、何事も上手く出来るように支援してくれている。 

・自宅送迎の際には、職員がその日の様子を伝えてくれ、どんなことをしていたのかが良

くわかる。 

 


